CESKA . ,
POJISTOVNA @ CP ZDRAVI

Strucna informace o zpracovani osobnich Gdajt pro potieby pojisténi

Pojisténi poskytuiji pojistovny Ceskd pojistovna a.s. a Ceské pojistovna ZDRAVI a.s. (pojisténi smrti z nedrrazovych pFitin poskytuje Ceskd pojistovna a.s.,
ostatnf pojisténi poskytuje Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.). Obé spole¢nosti spole¢né dale jako ,Pojistovna®

Dovolujeme si Vas stru¢né informovat o zpracovani Vasich osobnich daji v Pojistovné. Dalsi podrobnosti naleznete na www.ceskapojistovna.cz v sekci
Osobni Uidaje, na www.zdravi.cz v sekci Informace pro klienty nebo Vam je Pojistovna rada poskytne na vyzadani na telefonnim ¢isle 267 222 515 a na e-mailu
GDPRzadost@zdravi.cz.

B Kdo je spravcem Vasich adaji? B
Spravcem Vasich osobnich tidajti je Ceskd pojistovna ZDRAVI ass., ICO: 49240749 se sidlem Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4 a Ceska pojistovna as.,
ICO 45272956, se sidlem Spalena 75/16, 11304 Praha 1. Ob& spole¢nosti spole¢nymi spravci Vadich osobnich tdajci.
Spole¢nost PROFI CREDIT Czech a.s, ICO: 618 60 069, se sidlem Klimentska 1216/46, Nové Mésto, 110 00 Praha 1 osobni Udaje pro potteby pojisténi
zpracovava na zakladé povéreni spolecnych spravcd jako zpracovatel.

Jaké udaje o Vas Pojistovna zpracovava?
Pojistovna zpracovava nasledujici osobni tdaje:
+ Vage identifika¢ni a kontaktni (idaje (emailova adresa a telefonni &islo nejsou povinné tidaje, pokud je véak Pojistovné poskytnete, bude komunikace s nf
rychlejsi a efektivngjsi),
Udaje o pojisténich, ktera mate sjednana,
Udaje ze vzajemné komunikace s Pojistovnou (at uz probihala osobng, pisemné, telefonicky ¢&i jinak),
sociodemografické udaje (napf. vék, povolani),
platebni tdaje (napt. tidaj o zaplacené nebo dluzné Uhradé za pojisténi, parametry Gv&rové smlouvy),
Udaje o platebni moralce, bonité a dévéryhodnosti,
dalsi specifické Gidaje pot¥ebné k realizaci sjednaného pojisténi (mezi takové tidaje miize u nékterych produktl patfit i iidaj o Vaem zdravotnim stavu,

v v

napt. u zivotniho pojigténi, irazového pojidténi ¢i pojisténi pro pripad nemoci).

Kdy mizete byt pozadan o udéleni souhlasu se zpracovanim Gidajl o zdravotnim stavu?
O udéleni souhlasu Vas Pojistovna pozada, jestlize chcete sjednat pojisténi, u kterych musi dopfedu znat Vas zdravotni stav pro ohodnoceni pojistného
rizika, pfipravné ¢innosti pfed sjednanim pojisténi a pro samotné sjednani pojisténi. Vas souhlas bude Pojistovna potfebovat na dobu do sjednani pojisténi.
Svobodné se rozhodnéte, zda Pojistovné souhlas udélite. Bez jeho poskytnuti Vam vsak s ohledem na platnou pravni Upravu nebudeme moci pfipravit
nabidku ani sjednat ta pojisténi, kde PojiStovna potfebuje znat zdravotni tidaje jesté pfed sjednanim pojisténi.

Lze udéleny souhlas se zpracovanim tidajti o zdravotnim stavu odvolat?
Svij jiz udéleny souhlas mdZete odvolat na kontaktech uvedenych vyse, a to do doby sjednani pojisténi. Odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani Vasich
Udajd po dobu, po kterou byl souhlas platné udélen, ani na zpracovani Udajd z jinych pravnich d@vodd, pro které neni Vas souhlas vyZadovan. Po sjednani
pojisténi bude Pojistovna Vase Udaje o zdravotnim stavu zpracovavat vyhradné jen v situacich, kde je zpracovani nezbytné pro urceni, vykon nebo obhajobu
pravnich narokd napt. pro Ucely likvidace pojistnych udalosti.

V jakych situacich bude Pojistovna Vase tidaje zpracovavat?

Pfiprava a sjednani pojisténi

Poskytnuti Uidajll je zcela dobrovolné. Pokud vsak Pojistovné nesdélite ddaje nezbytné pro sjednani pojisténi, nebudeme moci pfipravit nabidku pojisténi
ani pojisténi sjednat. Za Gcelem ptipravy nabidky pojisténi a k jeho samotnému sjednani Pojistovna potfebuje nezbytné znat Vase identifikacni Gdaje
v rozsahu jméno, pfijmenti, rodné &islo (pop¥. datum narozeni) a adresa bydli$t&, v ptipadé fyzické osoby podnikatele té7 identifikacni &islo, bylo-li pfidéleno.
MUZeme Vas také poZzadat o poskytnuti dalSich potfebnych idajl dle charakteru Vami pozadovanych pojisténi, napf. Udaje o povolani, pfijmech, rizikovém
chovani. V ptipadg, ze jste dokumenty souvisejici se sjednanim pojiéténi podepsal(a) biometricky, bude Pojistovna zpracovavat Va$ podpis vyhradné jen
v situacich, kdy je zpracovani nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd, bude jej zpracovavat prosttednictvim technologie pro automatické
rozpoznavani biometrickych prvkd, pfi které jsou jako neoddélitelnd soucast grafické podoby podpisu zaznamenavany dynamické parametry pohybu ruky.

Plnéni pravni povinnosti

Povinnost zpracovéavat Vase osobni tdaje (v rizném rozsahu) ukldda Pojistovné mnoho pravnich predpist. Vase Udaje Pojistovna potfebuje naptiklad pfi
plnéni povinnosti, které ji ukladaji predpisy upravujici distribuci pojisténi a pojistovnictvi ¢i opatfent proti legalizaci vynos( z trestné cinnosti a financovanf
terorismu. Také je povinna poskytnout soucinnost souddim, organdim ¢innym v trestnim fizeni, spravci dané, Ceské narodni bance jako organu dohledu,
exekutor@im apod. Pojistovna je povinna provozovat pojistovaci ¢innost s odbornou péci, proto zpracovava osobni tidaje pro fadnou spravu pojistné smlouvy,
spravu pojisténi véetné zmén, likvidaci pojistnych udalosti, a vzajemnou komunikaci s Pojistovnou. Dalsi Udaje, které Pojistovna zpracovava, souviseji s tim,

jaké produkty vyuzivate, jaké osobni Udaje jste Pojistovné sdélil(a) ¢i které Pojistovna zjistila naptiklad pti likvidaci pojistné udalosti.

Ochrana opravnénych zajma Pojistovny & opravnénych zajma tfeti strany

Osobni tidaje mlze Pojistovna zpracovavat téz z dlivodu opravnénych zajm( spocivajicich:

ve vyhodnocovani a fizeni rizik,

v Fizenf kvality poskytovanych sluzeb a vztaht se zakazniky,

v piipravé nezavazné nabidky ¢i kalkulace Uhrady za pojisténi, pokud nasledné nedojde ke sjednani pojistént,

v ptipravé, sjednani pojisténi a plnéni smlouvy ve Vas prospéch,

ve vnitfnich administrativnich G¢elech (napt. interni evidence, reporting),

v ochrané pravnich narokl Pojistovny (napt. pti vymahani dluzného pojistného nebo jinych pohledavek Pojistovny, dale v ramci soudnich fizenf & Fizenf

pred organy mimosoudniho Fedenf sportl, pred Ceskou nadrodni bankou ¢ dal$imi organy vefejné moci),

v prevenci a odhalovani pojistného podvodu a dal$iho protipravniho jednani,

« v pifmém marketingu (Va3e kontaktni a identifika¢ni Udaje v rozsahu jméno, ptijmeni, adresa, telefon a emailova adresa miize Pojistovna zpracovavat i pro
Ucely p¥imého marketingu spole¢nosti, tj. pro zasilani nabidky vlastnich produktt a sluZeb, a to i e-mailem a SMS).

Kdo je pfijemcem osobnich tdaji?

Vase osobni Udaje predava Pojistovna v odlvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim pfijemc:

* jinym pojistovnam v souladu se zakonem za Ucelem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dal$iho protipravniho jednani, a to i prostfednictvim
k tomuto Ucelu zfizeného systému;

 svym smluvnim partner@m (v rdmci skupiny Generali nebo mimo ni), napt. distributortim, Iéka¥tm, znalctim, dodavateldm informa¢nich technologi,
poskytovatelm postovnich sluzeb;

* jinym subjektlim v pfipadech, kdy poskytnuti Vasich tidajd Pojistovné ukladaji pravni predpisy, nebo pokud je to nutné pro ochranu nasich opravnénych
z4jm{ (nap¥. soudtim, exekutortim);

* v omezeném rozsahu akcionafi.



Jak dlouho budou v Pojistovné Vase tdaje ulozeny?
V pfipadé, Ze Pojistovna zpracovavala Udaje za Ucelem nabidky pojisténi, ale ke sjednani pojisténi nedoslo, bude tidaje uchovavat po dobu nejméné jednoho
roku od posledni komunikace a po dobu trvani promiceci doby, béhem které je mozné uplatnit jakykoliv narok vyplyvajici z této komunikace. V pfipadé
sjednani pojisténi Pojistovna osobni Udaje zpracovava po dobu trvani pojisténi. Po ukonceni pojisténi Pojistovna uchovava Vase osobni idaje dale po dobu
trvani promlceci doby, kdy je mozné uplatnit jakykoliv ndrok z ukonéeného pojisténi a dale po dobu jednoho roku po marném uplynuti promlceci doby
jakéhokoliv naroku. Kromé toho Pojistovna zpracovava Vase osobni (idaje téZ v pripadé pokralujiciho nebo opakovaného finan¢niho plnéni ze sjednaného
pojisténi a po dobu trvani pfipadnych soudnich spor( ¢i jinych Fizenti.

Jaka mate prava?
Méte zejména pravo na ptistup k osobnim tdajéim, které o Vs PojiStovna zpracovava, pravo na opravu nepfesnych i neliplnych Gdajti a pravo podat stiznost
u Uradu pro ochranu osobnich Udaj, Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7, www.uoou.cz. V situacich pfedvidanych pravni Upravou mate dale pravo na vymaz
osobnich Udajd, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich zpracovani; na prenositelnost svych tdajd a pravo vznést namitku proti zpracovani Udajd.
Mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich dajd, které Pojistovna provadi z dlivod svych opravnénych zajmda, véetné
profilovant.

Jak miiZete kontaktovat povéfence Pojistovny pro ochranu osobnich udajd? 5 ’
Povérence Pojistovny pro ochranu osobnich tdajé mlzete se svymi zadostmi, dotazy ¢i stiznostmi kontaktovat na adrese: Ceska pojistovna ZDRAVI a.s.,
Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@zdravi.cz a na adrese Ceskd pojistovna a.s., oddélent fizeni ochrany osobnich idajd, Na Pankréci 1720/123,
Praha 4, dpo@ceskapojistovna.cz.



